UYE ISYERI NO:

MIKROODEME - UYE iSYERI SOZLESMESI

1. TARAFLAR

isbu Sozlesme;

Adress:

Mikro Odeme Sistemleri [letisim San. TiC. A.S. |ttt ss st sre s

Blylikdere Cad. Maslak Is Merkezi N0:37 A BIOK Kid | ..ottt ete st st e e e aeraenes
Maslak 34360 Sisli-istanbul TUPKIYE | oottt e ess s e enes

(bundan sonra "MIKROODEME" olarak anilacaktir) |(bundan sonra "UYE ISYERI" olarak anilacaktir)

Uye isyeri Tam Ad::

arasinda imzalanmis olup, burada “Taraf” ya da beraberce “Taraflar” olarak anilacaklardir.

2. TANIMLAR VE KISALTMALAR
isbu s6zlesmede yer alan;
UYE ISYERI

MUSTERI

MOBILODEME SERVISi

TALEP

BiRiM KONTOR FiYAT

is GUNU

ifade etmektedir.

Mobilédeme servisi Uzerinden mal ve/veya hizmetlerini satan
firmayi,

Mobilodeme servisini kullanarak mal ve/veya hizmet satin
alan/satin almak Uzere talep gonderen GSM abonelerini ve/veya
kullanicilarini,

GSM operatorii Tarafindan GSM ag lizerinden UYE iSYERI’nin mal
ve/veya hizmetlerinin satisi kapsaminda musterilerin  GSM
faturalari veya faturasiz hat aboneleri icin mevcut kontorleri
Uzerinden mal ve/veya hizmetlerin bedelinin tahsil edilebilmesine
imkan saglayan servisi,

MUSTERI tarafindan SMS ve web vyoluyla baslatilan, UYE
ISYERI’nin sundugu mal/hizmetlerin ticretinin Mobilédeme servisi
Uzerinden Musterilerden tahsil edilmesini ifade eden istegi,
Faturasiz hatlar icin kullanilacak kont6r birim fiyat, isbu s6zlesme
konusu tahsilatin yapildigi ilgili ay icerisinde, faturasiz hat
abonelerinin kontér kullanimlarindan elde edilen faturasiz hat
gelirlerinin kullanilan kontére boélinmesiyle bulunan birim fiyati
Pazartesi, Sali, Carsamba, Persembe, Cuma.,
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3. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

1. MIKROODEME, Mobilédeme Servisi (izerinden UYE ISYERI’nin mal ve/veya hizmetlerinin satisi
kapsaminda mdsterilerin talebiyle ve GSM faturalari lzerinden veya faturasiz hat aboneleri icin
mevcut kontorleri Gzerinden tahsil edecegi bedeli, tahsilatin gerceklestirilebilmesi halinde isbu
sdzlesmede tanimli kosullar dahilinde UYE iSYERI’ne aktaracaktir.

2. MIKROODEME, Mobilédeme Servisi (zerinden alisveris yapan misteri sayisini ve bu
miusterilerin hangi tutarlarda aligveris yaptig bilgisini, onaylanmis satislardan tahsilat
yapilamayan misterilerin GSM No (MSISDN) listesini sézlesme siiresince aylik olarak, UYE
ISYERI’ne génderecektir.

3. UYE ISYERI, Mobilddeme Servisi dahilinde satisi yapilacak mal ve hizmete iliskin olarak
cikabilecek her tirlii ihtilafta MIKROODEME’nin taraf olmadigini, burada sayilanlarla sinirli
olmaksizin; mal ve/veya hizmet bedelinin tahsil edilememesi sonucu hesaba aktarilamamasi,
Misterinin isleme itiraz etmesi, mali ve/veya hizmeti iade talep etmesi, ayipli mal/hizmet
iddiasinda bulunmasi dahil Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, Borglar Kanunu ve ilgili
mevzuata dayanan ihtilaflar ve 3. kisi ve/veya kuruluslardan gelebilecek her tirll talep, itiraz,
soru, sorun, sikayet ve benzeri hallerde MIKROODEME’nin herhangi bir sorumlulugu
bulunmadigini, bu konularda misterilere, 3. kisi ve kurumlara karsi tek sorumlu ve tek
muhatabin kendisi oldugunu, kabul, beyan ve taahhiit eder. MIKROODEME, muiisterilerden
gelen s6zkonusu mal ve/veya hizmetlere iliskin her tirli talep, itiraz, soru, sorun, sikayet,...vs'yi
UYE ISYERI'ne yonlendirecektir. UYE ISYERI, sdzkonusu talep, soru, sorun, sikayet,...vs’nin
¢6zimi ile ilgili, konunun kendisine iletiimesinden itibaren 5(bes) isglinii icerisinde
MIKROODEME’ye yazili cevap dénecek ve konunun kendisine iletiimesinden itibaren en ge¢ 30
giin icerisinde talep, soru, sorun, sikayet,...vs'yi ¢ozecektir MIKROODEME’nin 3. kisilere
odemek zorunda kalacagl cezai sart, tazminat vesair tim bedelleri ve bunlar haricinde
olusabilecek diger tiim zararlari nakden ve pesinen ilk talebinde MIKROODEME'ye ddeyecegini
kabul, beyan ve taahht eder.

4. UYE ISYERI, MIKROODEME'nin, isbu sdzlesme kapsaminda sadece kendisi tarafindan
misterilerden tahsil edilebilen tutarlarin UYE iSYERI’ne aktarimi konusunda yiikiimlii oldugunu
ve Mobilddeme Servisi lizerinden tahsil edilemeyen tutarlarin aktarimi icin MIKROODEME'nin
herhangi bir yasal takip vs ylkimlulGgi olmadigini, tahsilat riskinin tamamen kendisine ait
oldugunu pesinen kabul, beyan ve taahhiit eder.

5. UYE ISYERI, isbu sézlesme kapsaminda yapacagl satislara iliskin tanitimlarda, mal ve/veya
hizmete iliskin Gicretin GSM Hizmet Faturasi veya faturasiz hat aboneleri icin mevcut kontorleri
ile tahsil edilecegine dair bilgilendirmeyi dogru ve eksiksiz bir sekilde yapmakla yikimltddr.

6. MIKROODEME, Mobilédeme Servisi {izerinden alinacak mal ve/veya hizmetlere iliskin
musteriler icin belirlenen aylik limitleri diledigi zaman degistirme hakkini sakh tutar. Bu hususta
UYE ISYERI’nin herhangi bir itirazi, talebi...vs olmayacagi gibi UYE ISYERI bu konuda miisterilerini
dogru ve eksiksiz olarak bilgilendirmekle ytkimladdr.

7. Mobilédeme Servisi ile ilgili olarak Misterilere yapilacak her tiirli bilgilendirme (kurgu detay,
katihm sartlari, icretlendirme bilgisi,...vs.) ve bu bilgilendirmenin tam, dogru ve yasalara uygun
olmasi UYE iSYERI’nin sorumlulugundadir.



UYE ISYERI NO:

8. Mobilédeme Servisi lGzerinden yapilacak kontérle tahsilat kapsaminda musterilerin mevcut
kontor adedi, satin almak icin talep ettikleri mal ve/veya hizmetin bedelinden az ise misteri,
sdzkonusu mali/hizmeti satin alamayacaktir. UYE iSYERI’nin bu konuda herhangi bir itiraz hakki
olmayacagi gibi, musterileri bu konuda eksiksiz ve dogru olarak bilgilendirmekle yikimladdar.

9. UYE ISYERI, Mobilddeme Servisi dahilinde miisterilerinin ancak belirlenen limitler dahilinde
alisveris yapabilecegini, Mobilddeme Sistemi tizerinden alinacak mal ve/veya hizmetlere iliskin
belirlenen limit asma olasihgl ile ilgili olarak misteriyi Talepten 6nce bilgilendirmekle
yikimlidir. MIKROODEME, bu dogrultuda eger misterinin satin almak istedigi mal/hizmet
bedeli misterinin belirlenen alisveris limitinden fazla ise muisteriyi bu konuda uyaran bir sms’i
licretsiz olarak gonderecektir.

10.0YE ISYERI, ileride gerceklestirilebilecek alternatif kurgular ile ilgili her tirlii konuda (kurgu
detayi, licretlendirme,..v.s.) ve her sartta MIKROODEMEnin yazili onayini almakla yikimlidiir.

11.0YE ISYERI, Mobilddeme Servisi’'ne iliskin yapilan reklam ve tanitimlarda UYE iSYERI’nin marka,
logo, tnvan ve amblemini bedelsiz olarak, diledigi mecraalarda, kullanabilmesi konusunda
MIKROODEME’ye hak sahibi sifati ile izin vermistir. Buna karsilik UYE ISYERI, kendisi tarafindan
Mobilddeme Servisi'ne iliskin yapilan reklam ve tanitimlarda isbu sézlesme siiresi boyunca
Mobilédeme Servisi’'ni kullandigina dair ibarelere ve “MIKROODEME”, TURKCELL marka, logo
isim unvan ve amblemlerini ancak ve ancak énceden yazili olarak bildirmek ve 6nceden yazili
onay almak kaydi ile yer verebilecektir.

12.UYE ISYERI, isbu s6zlesmeden dogan sorumluluk ve yiikiimliliklerini kismen ve/veya tamamen
yerine getirmedigi takdirde; 50,000.00-USD (ellibin Amerikan Dolari) tutarindaki ceza-i sarti ve
ayrica MIKROODEME’nin 3. kisilere 6demek zorunda kalacagi tazminat, ceza, cezai sart, vesair
ne ad altinda olursa olsun tiim bedelleri ve bunlar haricinde olusabilecek maddi manevi menfi
mispet diger tim zararlari nakden ve pesinen ilk talebinde MIKROODEME’ye 6deyecegini
kabul, beyan ve taahht eder.

13.Mobilédeme Servisi lzerinden SMS veya Web Uzerinden gerceklesecek kurgu asagidaki gibi
olacaktir;

(a) SMS ile baslatilan talepler igin kurgu:

Misteri, Mobilddeme Servisi lizerinden satin almak istedigi mal/hizmetler icin, bu
talebine iliskin olarak, 1 SMS bedelini kendi karsilamak lzere, 1 adet kisa mesaj gonderecektir.
MIKROODEME, s6z konusu talebe istinaden miisteriye alisverisin tamamlandigina iliskin
ticretsiz bir bilgilendirme kisa mesaji (mal/hizmet icerigi, bedeli..vs) ve UYE iSYERI’ne tahsilat ile
ilgili durum bilgisi gonderecektir.

(b) Web lzerinden baslatilan talepler igin akis:

Miisteri, UYE ISYERI'nin web sitesi lizerinden satin almak istedigi mal/hizmetlere
iliskin satin alma linkine tiklayacak ve acilan web sitesi (izerinden GSM numarasini girerek ve
tamam tusuna tiklayarak talebini iletecektir. MIKROODEME miisteriye sz konusu talebe
istinaden Ucretsiz bir bilgilendirme kisa mesaji (mal/hizmet icerigi, bedeli,...vs) génderecek ve
misteriden mal/hizmeti satin almak istedigini gosteren onayi 1 SMS bedeli musteri tarafindan
ddenecek 1 adet kisa mesaj ile alacaktir. MIKROODEME, séz konusu talebe istinaden miisteriye
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ahsverisin tamamlandigina iliskin Ucretsiz bir bilgilendirme kisa mesaji (mal/hizmet icerigi,
bedeli..vs) ve UYE ISYERI’'ne tahsilat ile ilgili durum bilgisi gdnderecektir.

14.0YE ISYERI, Mobilédeme Servisi izerinden siparis verdigi mal/hizmetin bedelini misterilere
tam, dogru ve katihm gerceklesmeden dnce bildirmekle yukimludur.

15.0YE ISYERI, Mobilédeme Servisi lzerinden satigi yapilan mal ve/veya hizmetlere iliskin
faturayi/fisi alisveris esnasinda tahsilat yapilmasini beklemeden kesecektir. ileride tahsilatin
gerceklesmemesi riski tiye isyerine aittir. S6zkonusu mal ve/veya hizmetlere iliskin vergisel tum
yikimlilikler UYE ISYERI’nin sorumlulugunda olup, bu konuda 3. kisi, kurum ve/veya
kuruluslardan gelebilecek her tiirlii talebin tek muhatap ve sorumlusu UYE iSYERI olacaktir.

16.MUSTERI’nin, GSM aboneligini etkileyen herhangi bir durumda (mobil sebekedeki aksakliklar,
GSM hattinin 6denmeyen borcu sebebiyle kapanmasi veya GSM aboneligini etkileyen sair
durumlarda), Mobilddeme Servisi (izerinden hizmet alamamasindan ve bu durumda UYE iSYERI
veya Uclincli taraflarda yasanabilecek kayip, zarar ve ziyandan MIKROODEME’nin sorumlu
degildir.

4. ODEMELER

MIKROODEME, isbu s6zlesme kapsaminda miisterilerden her ay tahsil edecegi tutarlari UYE ISYERI ile
paylasilan raporlar lzerinden, tahsilatin yapildigi ay1 takip eden ayin 20. isgiiniinde UYE iSYERi’ne
aktaracaktir. UYE ISYERI'nin MIKROODEME tarafindan paylasilan raporlara itiraz siiresi en fazla 8(sekiz)
giindii. Bu siireden sonra vyapilan itirazlarda MIKROODEME’nin herhangi bir sorumlulugu
bulunmayacaktir. UYE ISYERINE &deme vyapilabilmesi icin ©ncelikle TURKCELL tarafindan
MIKROODEMEYE &demenin yapilmis olmasi gerektiginden, herhangi bir sebeple Turkcell’den
kaynaklanan gecikmeler UYE iSYERI’ne bildirilecektir ve TURKCELL ddemesi beklenecektir.

MIKROODEME, isbu sézlesme kapsaminda verdigi hizmetler karsiiginda hizmet bedeli olarak, islem
licretinin (Mobilédeme sistemi araciligi ile TURKCELL tarafindan tahsil edilen ve aylik olarak TURKCELL
tarafindan MIKROODEME’a bildirilecek olan mal/hizmet bedel toplami) asagidaki tabloda belirtilen
oranlarini hizmet bedeli olarak UYE ISYERI'ne aylik ve KDV dahil olarak faturalayacaktir. Uye isyerine
yapilacak 6deme, bu komisyon tutari distikten sonra kalan net tutar (zerinden olacaktir. Litfen
uygun kategoriyi isaretleyiniz.

Kategori Operator payi Uyeisyeri payi Toplam
Oyun 40 60 100
icerik 15 85 100
Sosyal Ag/arkadashk 25 75 100
Internet Servisleri 15 85 100
Fiziksel Uriin 5 95 100

MIKROODEME, isbu sdzlesme kapsaminda kontdr ile yapilacak tahsilatin raporlamasinda, her ay
kendisinin belirleyecegi ve UYE ISYERI’'ne bildirecegi birim kontdr fiyatini baz alacak ve 6demeleri aylik
belirlenen sézkonusu birim kontor fiyat lizerinden yapacaktir. UYE iSYERI’nin, sézkonusu birim kontdr
fiyatlarina herhangi bir itirazi olmayacaktir.
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Sézkonusu tutarlar MIKROODEME tarafindan her ay UYE iSYERI’nin sisteme kayit olurken belirttigi
banka hesabina yatirilacaktir

5.  GECERLILIK SURESI

isbu s6zlesme tanzim ve imza tarihinden itibaren yirirlige girer ve bu tarihten baslayarak 3 (iig) yil
gecerlidir. Taraflardan biri s6zlesmeyi, siiresi sona ermeden 1 (bir) ay 6nce karsi tarafa ihbarda
bulunarak feshetmedigi takdirde, s6zlesme ayni kosullarla kendiliginden birer yil daha uzatilmis olur.

6. TAZMINAT

UYE ISYERI, isbu sdzlesme kapsaminda vermis oldugu hizmetler ile ilgili olarak MIKROODEME’nin,
aleyhine herhangi bir tazminata hiikkmedilmesi, 6deme yapmak zorunda kalmasi ve/veya herhangi bir
zarara ugramasi halinde, tim bu tutarlari ve sarf edilen masraflari, ayrica bir hiikiim istihsaline gerek
kalmadan ve MIKROODEME'nin ilk yazil talebini takip eden 3 (ii¢) giin icinde MIKROODEME’ye
odeyecegini kabul ve taahht eder.

7. FESIH

isbu Sézlesme kapsamindaki hizmetin yerine getiriimesi MIKROODEME ile operatér TURKCELLin
imzaladigl sozlesmenin gecerli olmasina baglidir, bu sebeple; MIKROODEME, herhangi bir nedenle
TURKCELL ile olan s6zlesmesi sona erdiginde, isbu s6zlesmeyi tek tarafli olarak ve tazmin yikimlilGgi
altina girmeksizin feshetme hakkina sahiptir. Ayrica MIROODEME herhangi bir zamanda 7 giin
onceden bildirmek kaydi ile her zaman s6zlesmeyi feshedebilir.

TARAFLARDAN herhangi birinin bu sézlesmedeki taahhiitlerine aykiri davranmasi halinde 7(yedi)
glnlik sure igerisinde diger TARAF bu aykirihgin diizeltilmesini talep edebilecektir. Bu slire igerisinde
aykirihgin giderilmemesi halinde diger TARAF kendi tercihine gore gegici olarak Sozlesmeyi askiya
almak, veya sézlesmeyi feshetme hakkina sahiptir.

Yukaridaki durumlar haricinde UYEISYERI hakli bir sebebi olmadan 3 yillik siirenin dolumundan énce
sdzlesmeyi feshetmeyecektir. UYEISYERI mali/finansal acidan daha iyi bir teklif aldigi takdirde, durumu
dncelikle MIKROODEME’ye bildirecek ve teklifi ispatlayacak, MIKROODEME’nin ayni bedellerle
calismayi kabul etmemesi durumunda sdzlesmeyi feshedebilecektir. UYEISYERI burada yazil kosullara
uymadigi takdirde, s6zlesme kapsaminda hak kazandigi son 3 (li¢) aylik ciro bedelini cezai sart olarak,
MiKROODEMEYE 6deyecektir.

Soézlesmenin feshi veya herhangi bir nedenle sona ermesi, UYE ISYERI'nin onceki hak ve
yuktmlultklerini ortadan kaldirmaz.

isbu Sozlesme vyirirliikte kaldigi siirece, UYEISYERI, -yukaridaki sdzlesme hikimleri sakli kalmak
kaydiyla- isbu sézlesme konusu ile MIKROODEME’ye rakip olan veya olabilecek olan veya benzer
alanda faaliyet gosteren bir firma ile hicbir sekilde sozlesme imzalamayacak ve calismayacaktir.
UYEISYERI burada yazili kosula da uymadig takdirde, sézlesme kapsaminda hak kazandigi son 3 (iig)
aylik ciro bedelini cezai sart olarak, MIKROODEMEYE édeyecektir.

8. DEVIR
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UYE ISYERI, MIKROODEME’nin yazili onayi olmadan dogrudan veya dolayl olarak tamamen veya
kismen sozlesmeyi ve s6zlesme konusu hak ve yiikiimliliklerini baskalarina devir ve temlik edemez.

MIKROODEME, her zaman icin isbu sézlesmeden dogan hak, yiikiimliiliik, alacak ve sorumluluklarini
Gglnci sahislara devir ve temlik edebilir.

9. DELIL SOZLESMESI

UYE ISYERI, isbu Sozlesmeden dogabilecek ihtilaflarda MIKROODEME’nin usuliine uygun olarak
tutulmus defter ve kayitlari ile ve bilgisayar kayitlarinin H.U.M.K. 287. maddesi anlaminda muteber,
baglayici ve kesin delil teskil edecegini, MIKROODEME’nin yemin teklifinden ber’i kilindigini ve isbu
maddenin kesin delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu kabul, beyan ve taahht eder.

10. TEBLIGAT

UYE ISYERI, ortakhk yapisinda meydana gelecek degisiklikleri, adres degisikligini, faaliyet konusu
degisikligini, isyerinin satilmasi, kiralanmasi veya el degistirmesi, devredilmesini aninda
MIKROODEME’ye noter araciligiyla bildirmekle yiikiimludir. UYE ISYERI, isbu sézlesmedeki adresinde
degisiklik oldugunu noter aracihigiyla MIKROODEME’ye bildirmedigi takdirde, &nceki adrese yapilacak
her tirli tebligatin kendilerine yapilmis sayilacagini ve gecerli bir tebligin yasal sonuglarini
doguracagini kabul ve beyan eder. Aksi halde dogacak her tiirlii sorumluluk UYE iSYERI’ne ait olacaktir.

11. GiZLiLiK

UYE ISYERI, bu sézlesme konusu islemlerin yapilmasi ile ilgili tiim bilgileri, 6zellikle Misteri bilgilerini,
Musterilerin telefon numaralarini, kimlik ve adres bilgilerini sadece bu sézlesme amaglar igin
kullanmayi, isbu Sézlesmenin imzalanmasi ve uygulanmasi neticesinde elde ettigi/edecegi bilgileri
kanunen vyetkili kilinan merciler disinda Uglinci sahislara agiklamayacagini, bilgilerin glvenlik
standartlarina uygun olarak alinmasi ve saklanmasini temin etmeyi, aksine davranilmasinin
sonuglarindan tamamiyla kendisinin sorumlu oldugunu kabul ve taahhiit eder.

isbu sdzlesme sona erse dahi isbu gizlilik yiikiimliliikleri gegerli olmaya devam edecektir.

12.  YETKiLi MAHKEME

isbu sbzlegmgden dogacak uyusmazliklarin ¢dziimiinde Tiirk Hukuku gecerli olup, istanbul(Merkez)
Mahkeme ve Icra Daireleri yetkilidir.

13.  VERGI

isbu sézlesmenin imzasindan dogacak damga vergisi tutarinin %50’si UYE ISYERI ve diger %50’si

MIKROODEME tarafindan 6denecektir. UYE ISYERI'nin &deyecegi damga vergisi tutari, kendisine
yapilacak ilk 6demelerden mahsup edilecektir.
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14. YURURLUK

14(ondort) maddeden olusan isbu soézlesme ......... YT Y S tarihinde 1(bir) nisha olarak
diizenlenmis ve taraflarca kabul ve imza olunmustur. isbu orijinal niisha MIKROODEME’de kalacaktir.

EKLER:
Ek-1:Uye isyeri Kayit formu
Ek-2: imza sirkiileri, ticaret sicil gazetesi, vergi levhasi kopyalari

MiIKRO ODEME SiSTEMLERI iLETISiM SAN. [OVE TSVERT TAM ADI]
TiC. AS.
Ad/Soyad : Ad/Soyad :
Gorev : Gorev :
Tarih : Tarih :
imza/Kase : imza/Kase :
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EK-1

UYE iSYERi KAYIT FORMU

Genel Bilgiler:

Firma Adi:

Ticari Unvani:

Adresi:

Telefon No:

Faks No:

Vergi Numarasi:

Vergi Dairesi
Bankasi/Banks:
Subesi/Branch of Bank:
Hesap No/Account No:

Hesap Sahibi/Account
Owner:

E-mail:
Kontak kisi:

Kontak kisi GSM No:



